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Hévizi Szent Andras
Reumakorhaz és Gyogyfiirdo

Tisztelt Betegeink!

Intézménylnkben bevezetésre kerult az Uj, egységes Jardbeteg Iranyitasi
Rendszer (JIR), amelynek célja, hogy betegeink szervezetten és minél
gyorsabban kapjanak ellatast a szakrendelésen.

A rendszer lényege, hogy a vizsgalatokra el6zetesen
idopontot lehet foglalni telefonon, személyesen vagy az
EgészségAblak mobilapplikacié idépontfoglalé
menupontjaban.

Az elbjegyzésre érkezd betegek érkezéskor huznak egy behivasi sorszamot,
majd a szakrendelésen (az eddigi név szerinti szAolitas helyett) a sorszammal
hivjak be 6ket.( Kérjuk, a sorszamot tartsa magadnal az ellatds befejezéséig!)
A szakrendelésre a behivas ugy torténik, hogy a hozott sorszam a
betegtdjékoztaté monitoron jelenik meg egy csengd hang kiséretében és a
monitor Kiirja, hogy melyik ajténdl fogadjak a beteget. Az Uj el&jegyzési
rendszernek koszénhetden csdkkenhet a varakozasi idd a szakrendelSben.

A JIR rendszert hasznalé szakrendelésekre az Egészségablak
applikacion és a 1812 telefonszamon keresztil is lehet id6pontot foglalni,
maodositani, vagy torolni az idépontot. Az EgészségAblak és a 1812 is
hasznalhaté mind a beutalé nélkili ellatasok, mind az e-beutalék esetén.

Természetesen a fenti Uj idépontfoglalasi lehetdségek mellett a korabbi
lehet&ségek is megmaradtak:

e személyesen
e telefonon 8:00-14:00, Tel.: +36 83 343 48]
e e-mailen elojegyzes@spaheviz.hu

A JIR rendszerhez a szakrendelések folyamatosan csatlakoznak, melyrdl
betegeinket a honlapon tajékoztatjuk.

Rendeldintézetiinkben az alabbi szakrendelések hasznaljak a JIR-t:
¢ Reumatolégia
¢ Rehabilitacié
¢ Neurolégia
¢ Rtg. diagnosztika
¢ Ultrahang diagnosztika
e ODM labor
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A személyesen, telefonon vagy e-mailben torténd idépontfoglalashoz az
alabbi adatok megadasara van szukség, melyeket az idépontfoglalas elétt
kérunk el6késziteni (az EgészsegAblak applikacios foglalasnal ezekre nincs
szukség)

e beteg neve

e TAJszam

e szUletési datum

e celérhetésége (mobil, vezetékes telefonszam vagy email cim / a kiértesitéshez
id6pontvaltozas esetén az elérhetéségre mindenképpen szukségunk van

A 1812 telefonszamon az alabbi adatokat szUkséges megadni az elbjegyzést
kérd azonositasahoz:

e édesanyja nevét
e viselt név mellett a szuletési nevet
e szUletés helyét és idejét

Kérjuk, az eléjegyzett idépont elétt min. 15 perccel sziveskedjenek
érkezni.
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